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A Magyar Telekom Nyrt.
Uzleti Altalanos Szerzodési Feltételeinek

4. sz. melléklete
adathalozati szolgaltatasokra vonatkozoan

4/7.szamu melléklet
Képjel és misorhang szolgaltatas

A jelen melléklet az Uzleti Altalanos Szerz6dési Feltétel szerves és elvalaszthatatlan
részét képezi. A jelen mellékletben nem szabdlyozottak vonatkozasaban az Uzleti
Altalanos Szerz&dési Feltételben rogzitettek az iranyaddak és alkalmazanddak
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4/7.szamu melléklet
Képjel és mlisorhang szolgaltatas

A 4. szamu melléklet az alabbi szolgaltatasokat tartalmazza:
4/1. szamu melléklet: Kdzeli végpontok szolgaltatas

4/2. szamU melléklet: Lan-Flex szolgéltatds

4/3. szamu melléklet: MultiFlex szolgéltatas

4/4. szamU melléklet: Datalink szolgaltatas

4/5. szamU melléklet: Datex-P szolgaltatas

4/6. szaml melléklet: Frame Flex szolgaltatas

4/7. szaml melléklet: Képjel és mlisorhang szolgaltatas

4/8. szamu melléklet: VideoGate szolgaltatas
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1. Az elofizetoi szolgaltatas tartalma

A Magyar Telekom Nyrt. képjel- és miisorhang atviteli szolgaltatasa a nemzetkdzi szabvanyoknak megfeleld szolgaltatas.

A m(isorhang szolgaltatas analdg vagy digitalis jel tovabbitasara ill. szétosztasara alkalmas digitalis tavkozlési
halézaton torténik. A mlisorhang az ITU-T ajanlas szerint megfogalmazott egy vagy kétiranyd hangfrekvencias
jelfolyam. / nx 64 k / ( A audio kodekek 1 ill. 2 sztereo B, Q ill. CD minGségl hangot képesek tovéabbitani.)

A képjel szolgaltatas vided jelek, illetve kisérd hang atvitelét biztositja, pont-pont, pont-tébbpont k6zott, transzparensen, illetve
tomoritve, a meglévo és kihosszabbitott digitalis gerinchaldzaton, dllandd, alkalmi és eseti 0sszekottetések esetében.

1.1 Iddszakos szolgaltatasok

A képjel- és misorhang szolgéltatas idGszakos szolgéltatasként is igénybe vehetd. Az id6szakos szolgaltatds lehet eseti és
alkalmi jellegd. Eseti szolgaltatas létesitése esetén a szolgaltatd egyszeri dijat, valamint forgalmi dijat érvényesit.

Képjel eseti szolgaltatas fix telepek, stidiok kozotti olyan atvitelt jelent, ahol kiépitett infrastruktira van, a gerinchaldzati
hozzaférési pontig a tavolsag nem tébb 500 méternél (vagy meglévs, szabad csdnyilas van) és meglévd és szabad kapacitasu, a
szolgaltatd tulajdonaban allé berendezéssel megoldhatd a hozzaférési pont kihosszabbitasa.

Képjel alkalmi szolgaltatas az olyan id6szakos atvitel, amely nem mindsil eseti szolgaltatasnak.

MUsorhang alkalmi szolgaltatasnak mindsiil a 30 napot meg nem haladd Gsszekottetések. Miisorhang eseti szolgéltatasnak
mindsil a 24 6rat meg nem haladd dsszekottetések.

2. Aszolgaltatas igénybevetelének maodjai és
feltételel

Képjel- és Misorhang szolgéltatas az orszag teljes teriiletén nyujthatd. A képjel tovabbitasakor az alkalmazott berendezésektdl
(mindségektdl) és foldrajzi helytdl fligg a haldzat megvaldsithatdsaga.

A képjel- és miisorhang tovabbitasa alapvetéen a Magyar Telekom Nyrt. SDH/PDH héldzatra és rendszer nélkili optikara éplil, de
a hang esetében PSTN -en is lehet nydjtani.

MPEG-2 (2, 4, 6, 8Mbps): SDH/PDH halézaton, a kihosszabbitas térténhet HDSL -el réz érparon is (2Mbps -enként a kabel
paramétereitdl fliggéen 0,1 - 5 km -re).

34 Mbps: SDH/PDH haldzaton, és rendszer nélkili optikan.

140 Mbps: rendszer nélkiili optikan, esetleg SDH/PDH héldzaton.

270 Mbps: kizarélag rendszer nélkili optikan.

2.1 Aszolgaltatas szlinetelése

Az elbfizet6 kérheti a szolgaltatas hatarozott idGre térténd sziinetelését a szolgaltatdtdl. Az erre vonatkozd kérelmet irdsban,
legaldbb 10 nappal a szlinetelés kezd6 idGpontja el6tt kell benyljtani az egyedi szolgéltatasi szerzGdésben rogzitett
lgyfélszolgalathoz. Az el6fizetd altal kért szlinetelés idGtartamara csokkentett 6sszegli 50%-os dijfizetési kotelezettség terheli.
Az elbfizetd altal kért szlinetelés ideje beleszamit az éves rendelkezésre allas idejébe.

A sziinetelés évente egy alkalommal maximum 6 hénapra kérhetd.
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3. Ahalozati vegpont letesitésének es a
szolgaltatas igénybevetelét biztosito
lizembe helyezésre vallalt id6 (célérték) az
igénybejelentéstol szamitva

Szolgaltatd szolgéltatasmindségi kévetelményként a szolgdltatashoz vald Gj hozzaférés |étesitésének vallaldsi hatéridejére,
célértékként az eldfizetdi szerz6dés megkdtésétdl szamitott 15 napot allapit meg. Mindségi mutaté meghatarozasa: A
szolgdltatashoz létesitett Uj hozzaféréseknek az esetek 80%-aban teljesitett hatarideje.

Az alapadatok forrasa: A szolgaltatd tamogatd rendszere, nyilvantartasai.

Célérték mérési mddszere: A szolgdltatashoz vald (j hozzaférés |étesitések ideje (HLI): Az adatgy(ijtési idGszakban megvaldsult
létesités idGpontja és az érvényes megrendelés id6-pontja kozott eltelt id6 napokban.

Uj hozzaférés létesitésének mindsiil az elsG hozzaférés létesitése, az athelyezés, az eldfizetdnél tovabbi hozzaférés létesités, haa
létesités fizikai megvaldsitast igényel helyhez kotott eléfizetdi hozzaférés igénybevétele esetén.

Amennyiben a szolgéaltatd és az el6fizeté megegyezik, hogy tébb vonal vagy szolgaltatédsi tétel megrendelését |épcsézetesen
teljesiti, akkor minden egyes jovahagyott szallitasi idGpont kiilon megrendelésnek szamit mérési szempontbdl.

4. Aszolgaltatas mindsegi célertékei, a
mindsegi célertékek ertelmezese &s
teljesiilesik mérési modszere

A szolgéltatas megfeleléségét meghatarozd (haldzat fliggetlen vagy haldzatfliggd) paraméterek vallalt értékei és/vagy az azokat
meghatarozd normativ dokumentumok, irdanyadd szabvéanyok:
CCIR Rec. 500-4

CCIRRec. 724

ETS 300 174 ETS 300 119-4

CCIR Rec. 723

G.703

G.751

CCIR Rec. 500-4

CCITT Rec. J.41

CCIR Rec. 647

Hibabejelentés alapjan lefolytatott hibaelharitas ideje. A szolgaltatd haldzataban, vagy barmely azzal 6sszekapcsolt haldzatban,
a - szolgaltatdt terheld - hibak kijavitasi ideje, amely a hibabejelentéstél a szolgéltatas megfelel6 mindségi ismételt rendelkezésre
allasaig eltelt.

A szolgéltatasminGséggel kapcsolatosan bejelentett panaszok alapjan inditott hibaelharitdsnak a hatarideje draban. A
hibaelharitasi id6 meghatarozédsa a szolgaltaté tamogatd rendszerében, a hibabejelentésekrdl vezetett nyilvantartasok alapjan,
szamitassal torténik

Hibabejelentés alapjan lefolytatott hibaelharitds ideje képjel- és misorhang szolgaltatas esetén nem haladhatja meg a 24 érat.

Eves rendelkezésre allds/Gsszekottetés: maximalis kiesés 65 dra, rendelkezésre allas legaldbb 99,25%.
Szamitasi mddszer: 1-(65/(365X24))

Hasznalhatdsag az eldfizetdi hozzaférési pontokon:

A hasznalhatdsag és kiesési intenzitas paraméterekre az alabbi tablazatban foglaltuk 6ssze a felsorolt nemzetkozi szabvanyokban
megadott mindségi elvarasokat.

A kiesési intenzitds a nem-hasznalhatdsagi periddusok (unavailable periods) szama a megfigyelési periddus alatt, amely a
tablazatban egy év.
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Anem-hasznélhatdséagi periddus 10 kdzvetlen egymas utani stlyosan hibas masodperc (SES, Severely Errored Second) kezdetétdl
10 kdzvetlen egymas utani nem sulyosan hibas masodperc (non-SES) kezdetéig tart. Sulyosan hibas az a masodperc, melyben a
bitek 0,1%-a hibas (analdg alapsavi jel esetén a jel/zaj viszony kisebb mint 30dB).

A nem-hasznalhatdséag szazalékban adja meg a megfigyelési periddus alatti nem-hasznalhatdsagi periddusok 0sszes idejének és
a megfigyelési periddus id6tartamanak aranyat.

Sebesség (Rendelkezésre allas)
legrosszabb érték (egyetlen dsszekdttetés sem érhet el rosszabb értéket)
64 kbit/s 99,25%
128 kbit/s 99,25%
256 kbit/s 99,25%
384 kbit/s 99,25%
2..15 Mbit/s 99,25%
34 Mbit/s 99,25%
140 Mbit/s 99,25%
270 Mbits 99,25%
nx270 Mbits 99,25%
Analdg 99.25%

A képjel atviteli szolgéltatastol elvart kévetelmények:

A tablazatban foglalt adatok az SDH haldzatra jellemzéek (kivéve a 270 Mbps -t), ha ennél jobb paramétereket akarunk elérni,
akkor N+1 -es tartalékolast kell alkalmazni (“n” itt az azonos iranyu képatviteli 6sszekottetések szamat jelenti).

Az allandd 6sszekottetések meghibasodasa esetén a helyreadllitasi id6 24 dra optikai hozzaférés meghibasodasoknal, 6-8 dra
CODEC cseréknél és/vagy gerinchaldzati problémaknal. Ugyanakkor egyes egyedi esetekben (pl. helyszini kézvetitések) és
id6szakos Osszekottetések esetében, biztositani kell az azonnali helyreallitast is.

Ezen kovetelményeknek vald megfelelés miatt, és az emelt mindség(i rendelkezésre allashoz, helyszini szakembert biztositunk.

A szolgaltatasi terllet egészét érinté szlinetelés

MinGségi mutatd szarmaztatasa:

Az adatgydjtési idGszakban bekovetkezett - a szolgaltatasi teriilet egészét érint6 szolgaltatas-kiesések idGtartamat Gssze kell
adni.

Az alapadatok forrasa: a szolgaltato altal vezetett ligyeleti-esemény napld.

Az el6fizetSk legalabb 10 %-at érintd szlinetelés

MinGségi mutaté meghatarozasa:

Azon idGtartam, amely alatt a szolgaltatas az el6fizet6k legaldbb 10 %-a szamara varatlan szolgéltatas-kiesés miatt nem volt
igénybevehetd. [perc]

Ez éves szinten maximum 120 perc, de havi szinten a 10 percet nem haladja meg.

Az alapadatok forrasa: a szolgaltato éltal vezetett (igyeleti-esemény naplo.

Hibaelharitasi idé felsd hatara az esetek 95%-4dban nem haladhatja meg a 24 6rat.

A vallalt éves rendelkezésre allas értéke
Eves rendelkezésre allas/0sszekottetés: legalabb 99,25%, maximalis kiesés 65 dra.

5. Ahibabejelent6 elérhetdsége, hibaelharitasi
vallalas

A szolgaltato hibabejelentd ligyelete évi 365 napon at és naponta 24 6ran keresztiil elérhetd. A szolgaltaté fogadja az 6sszes
olyan hibat, amelyet az eléfizeté meghatalmazott bejelent6 kdzpontjai jelentenek. A hibajavitas el6rehaladéasardl szold
visszajelzés és a hiba javitasanak jovahagyasa az eléfizetd jelentésfogadd kézpontjaban térténik.

A hibabejelent6 Gigyelet az alabbi telefon és fax szamokon, valamint e-mail cimen érhetd el:

Szervezet Ugyfél Telefon Fax E-mail

Mliszaki Szolgaltatasi Igazgatdsag T-Systems 06 80 400-500* 06 80 460 329 smc.kko@telekom
0680466111 .hu
(kéd nélkiil
hivhatd)
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Szervezet Ugyfél Telefon Fax E-mail

Mliszaki Szolgaltatasi Igazgatdsag Magyar Telekom 06 80 333 999* 06 80 460 329 smc.kko@telekom
nagykereskedelmi .hu
tgyfeleinek
hibabejelentdje

Mliszaki Szolgaltatasi Igazgatdsag Magyar Telekom 0680466 111* 06 80 460 329 smc.kko@telekom
kiskereskedelmi .hu
tgyfeleinek

hibabejelentéje
*ingyenesen hivhatd zold szamok

A szolgaltatd az esetleges hibak bejelentésének lehetdségére folyamatos hibafelvételi szolgélatot biztosit. Az eléfizetének a hibat
a képjel- és mlisorhang szolgaltatas hibdja esetén a Magyar Telekom Nyrt-nél kell bejelentenie a 219-1281 és 06-80-350- 350
telefon, vagy a 219-1403 telefax szamon.

6. Aszolgaltato altal vallalt éves rendelkezésre
allas nem teljeslléese, esetén a szolgaltato
4ltal fizetend kotbér mértéke

Az UASZF torzsrészének 8. pontjaban frtakon tilmenden a szolgaltaté kétbér fizetésére kteles abban a tovabbi esetben,
amennyiben a szolgaltatas rendelkezésre nem allasa a szolgaltatd érdekkdrében meriil fel és a hiba kovetkeztében az eléfizetd
az el6fizetdi szolgaltatast a szolgaltatd altal vallalt minGséghez képest gyengébb mindségben képes csak igénybe venni.

A kdtbér mértéke az Uzleti ASZF térzsrészének8.2.2.. pontjaban meghatarozott vetitési alap kétszerese.

A szolgaltato felelSssége a héldzati végpontig terjed, ezen a ponton koteles a szolgéltatd a véllalt miszaki paramétereket
teljesiteni. A haldzati végpont a szolgéltato altal étesitett haldzati végberendezés eldfizetdi portja. A szolgaltatd mentesiil a
felelGsség aldl amennyiben az el6fizetd a végberendezésre vonatkozd eléirasok megszegésével rontja a szolgéltatas minGségét
vagy egyéb mddon kart okoz.

Nem mindsul hibas teljesitésnek, ha a szerz6dés mddositasa a szolgéltatd haldzatanak konfiguracids médositasat igényli (pl.
topoldgia valtoztatés, vagy az elbfizetSi hozzaférési szakasz sebességvaltoztatdsa), s ezért révid ideji — az eldfizetével elére
egyeztetett id6pontban torténd — lizemidd kiesés torténik. Ezen idGszak mértéke a szolgaltatdnak a szolgaltatassal
kapcsolatban vallalt éves dtlagos rendelkezésre allas mértékében nem foglaltatik bele.

/. Az elofizet0i szolgaltatasok dija, ezen beliil
egyszeri dijak, rendszeres dijak, szamlazas

71 A dl'jazés és szamlazas alapelvei

Allandé miisorhang szolgaltatas: egyszerl és havi dijbol all.

Egyszeri dij: az el6fizetdi szakasz éplileten belili kabelrendez8ig, valamint Magyar Telekom Nyrt. tulajdond, és/vagy fenntartasu
éplleten belili szakasz esetén az éplileten beliili szakasz kiépitésének koltségeit is tartalmazzak, amennyiben az éplleten belili
kabelrendez6 és a halézati végpont pont légvonalban mért tavolsaga 200 m-nél kevesebb. 200 m-nél nagyobb tavolsag esetén
kilon szerelési dijat szamitunk fel a szerelések elvégezte utan.

Havi dij: havi dijbdl all, mely sebességétdl és tavolsagatol fligg.
Szerelési dij: A szerelési munka tartalma alapjan kell dijat fizetni. Ez a dij magdban foglalja a leszerelés koltségét is.
Alkalmi mdsorhang szolgaltatas [étesitése esetén a szolgaltatd egyszeri dijat nem érvényesit. Alkalmi Mlsorhang szolgaltatas

igénybevétele esetén az elbfizetS elGkészitési dij, szerelési dij, bérleti dij, az aldbbiakban rogzitett esetekben siirgésségi felar,
akadalyoztatasi potdij megfizetésére koteles.
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Bérleti dij: A létesitett ideiglenes daramkor tipusatdl, idStartamatdl fliggben részaranyosan kerll feszamitasra az allandé lzem(
szolgdltatasra meghatarozott havi elfizetési dijbdl képezve az aldbbiak szerint: els6 napra a havi bérleti dij 20 %- a, a tébbi napra
a havi bérleti dij 1/30-ad része szorozva a napok szamaval.(Az igy kiszamitott 6sszeg nem haladhatja meg a havi dij 110 %- &t).

Az Eseti mlisorhang szolgaltatas: perc dij, szerelési dij és elGkészitési dijbdl all.
El6készitési dij: Az el6készitési dijat aramkdronként kell felszamitani.

Szerelési dij: A szerelési munka tartalma alapjan kell dijat fizetni. Ez a dij magaban foglalja a leszerelés kéltségét is.

7.2  Kedvezmények az egyszeri dijakban

Képjel szolgaltatas allandé hozzaférés esetén - ha az ligyfél a szolgaltatés elbfizetGje - a forgalmi dijakbdl 15% kedvezményt kell
adni. Tovabbi esetekben a mindenkor érvényes dijszabds szerint, illetve egyedi elbirdlas szerint alkalmaz kedvezményeket a
szolgaltato.

A lentiekben meghatérozott dijak nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adét.

7.3  El6fizetési dijak

7.3.1 Képjel szolgaltatas

Hozzaférés tipusa Egyszeri dij Havi dij (Ft)
140 Mbps 800 000 Ft 471136
34 Mbps 700 000 Ft 442 059
MPEG2 (2Mbps) 400000 Ft 294 357

Kedvezmény adas az egyedi szerz6désben ker(l rogzitésre.
Az eseti hozzaférés( 0sszekottetésekre az alabbi egyszeri dijakat kell alkalmazni:

Hozzéférés tipusa Egyszeri dij (max. 2 napra) Egyszeri dij (max. 4 napra)
140 Mbps 330000 Ft 495 000 Ft
34 Mbps 300 000 Ft 450 000 Ft
MPEG2 (2Mbps) 250 000 Ft 375 000 Ft

Dijazasi szempontbdl a négy naptéri napot meghaladd igénybevétel Uj eseti képjel atviteli szolgaltatdsnak mindsil. Ebben az
esetben a tovabbi igénybevétel idGtartamatdl fliggd (ez tovabbi két vagy négy naptari nap lehet) egyszeri dijat ismét fel kell
szamitani.

Az eseti hozzaférési dij a kiszallasi és szolgaltatas hozzaférési koltségeket tartalmazza. A forgalmi dijat az eseti hozzaférés
esetében is fel kell szamitani!

Az alkalmi 6sszekottetések dijainak kialakitasa egyedi drazasi folyamatot igényel.
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7.3.2 Képjel forgalmi dijak

|détartam
Szolgéltatds 1 perc — 24 6ra Egy vagy tobb nap Egy vagy tébb nap
(els6 nap) (minden tovabbi naponként)
140 Mbps
e 0-25km 242 Ft 348 480 Ft 57 619 Ft
e  25-100 km 494 Ft 711 360 Ft 117 619 Ft
e  100-200 km 662 Ft 953280 Ft 157 619 Ft
e 200km 830 Ft 1195 200 Ft 197 619 Ft
felett
34 Mbps
e (0-25km 169 Ft 243 360 Ft 40 238 Ft
e  25-100 km 274 Ft 394 560 Ft 65 238 Ft
e  100-200 km 344 Ft 495 360 Ft 81 905 Ft
e  200km 414 Ft 596 160 Ft 98 571 Ft
felett
MPEG2
e (0-25km 137 Ft 197 280 Ft 32 619 Ft
e  25-100 km 179 Ft 257 760 Ft 42 619 Ft
e  100-200 km 207 Ft 298 080 Ft 49 286 Ft
e 200km 235Ft 338400 Ft 55952 Ft
felett

A forgalmi dijakat havonta az Gsszesitett igénybevétel alapjan kell felszamitani. A 24 érat meghaladd igénybevétel esetén minden
megkezdett 24 6ra egy tovabbi napnak szamit.

7.4 Egyszeri dijak

741 Képjel- és Misorhang szolgaltatas

Az egyszeri dijak nem beruhazasi hozzajarulas jellegliek, azaz a szolgaltatd bevételét képezik, s igy nem keriilnek visszatéritésre.
A dijak 6sszekdttetésre vonatkoznak nem végpontokra.

A bérleti idGtartam kezdete az dramkor szolgéltatasra kész allapotban torténd dtadasanak napja.

A bérleti id6tartam vége az a nap, amelyen az aramkort kikapcsoljdk, vagy amely napra a felhaszndld az Gsszekottetés
megsziintetését kéri. Az aramkor kikapcsolasanak napjat teljes napként kell dijazni.

Mlsorhang szolgéltatds — egyszeri dij

MRS tipus 64 k 64 k tb. min.* 128k 256 k 384 k
Szimplex aramkéor
e  Mono 12 000 Ft 12 000 Ft 15000 Ft 22 500 Ft 30000 Ft
e  Stereo - - 15000 Ft 22 500 Ft 30000 Ft
Duplex aramkor
e  Mono 16 000 Ft 16 000 Ft 20000 Ft 27 500 Ft 35000 Ft
e  Stereo - - 20000 Ft 27 500 Ft 35000 Ft
MUsorhang szolgaltatas — havi dij
MRS tipus 64 k 64 k tb. min.* 128 k 256 k 384 k
Szimplex aramkor
e  Mono 74000 Ft 60000 Ft 79 000 Ft 125000 Ft 177 000 Ft
e Stereo - - 88 000 Ft 135000 Ft 188 000 Ft
e  Tavolsagi/km 410 Ft 410 Ft 670 Ft 1290 Ft 2 080 Ft
Duplex aramkor
e Mono 148 000 Ft 120 000 Ft 158 000 Ft 174 000 Ft 222000 Ft
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MRS tipus 64 k 64 k tb. min.* 128 k 256 k 384 k
e  Stereo - = 167 000 Ft 184 000 Ft 233000 Ft
e  Tavolsagi/km 670 Ft 670 Ft 1290 Ft 2240 Ft 3120 Ft

* = Tavbeszéld mindség. A fenti dijak a szolgaltatd altal biztositott szakaszokra érvényesek.

7.4.2 Torlési dij

A szolgaltato torlési dijat alkalmaz, amennyiben a megrendelt dsszekotetéseket a kezdési idSpont elétt 2 munkanapon beliil
lemondja a felhasznalo.

Belfoldi megrendelés lemondéasa esetén a torlési dij az alabbiak szerint kerl felszamitasra:

Ha a lemondas a képjel atvitel kezdete el6tt 1 munkanappal térténik, akkor 100 %- ban,

Ha a lemondas a képjel- és misorhang atvitel kezdete elétt 2 munkanappal torténik, akkor 50 %- ban fizeti meg a felhasznald a
megrendelt szolgéltatas egyszeri dijat.

Nemzetkdzi megrendelések lemondasa esetén torlési dijként a belfoldi szakaszra a belfoldi torlési dijat, a nemzetkozi szakaszra a
kilfoldi tavkozlési vallalatok altal megadott térlési dijat fizeti a felhasznald.

74.3 Szerz6désmodositas dijai

El6fizet6 nevének valtozasa

A szerz6désben szereplé el6fizet6 nevének valtozasa nem dijkoteles, ha az eléfizetd személye nem valtozik, vagy helyébe annak
jogutddja lép. Minden mas esetben csak Uj szerzédés kotésérdl beszélhetlink, melynek dijazasa Gj bérelt vonal létesitésének
megfelelGen alakul.

Végpont athelyezés

Hézon beldli végpontathelyezés esetén a felhasznaldnak a ténylegesen felmerlilt szerelési koltségek alapjan szamitott szerelési
dijat kell kiegyenlitenie.

Ha allandé képjel 6sszekottetés [étesitéskor az el6fizetd egyszeri dijat fizetett, akkor az adott végpont hazon kiviili athelyezésekor

egyszeri athelyezési dijat kell fizetnie. Az athelyezési dij mértéke az athelyezés soran felszerelt bérelt vonal athelyezésekor
érvényes egyszeri dij harmadaval egyenld.

A megrendelés beérkezési hatdrideje az igénybevétel kezdetének idépontjat megel6z6 3 munkanap.
Amennyiben a megrendelés a fent meghatéarozott id6pontig nem érkezik meg és igy a kivitelezésre, ill. az elSkészitésre 3
munkanapnal révidebb idd all rendelkezésre, az egyszeri hozzaférési dijat slirgGsségi felar ndveli az alabbi szazalékban.

Képjel- és misorhang szolgaltatas sziineteltetése

A szolgaltatast az el6fizet6 kérésére évente egyszer minimum 1 maximum 6 hdnap idGtartamra sziineteltetni lehet. A
sziineteltetés soran az Gsszekottetés bérleti dijanak 50 %-at kell megfizetni.

7.4.4 Képjel siirgésségi felar

A slirgGsségi felar:

3 munkanap 25%
2 munkanap 50 %
1 munkanap ill. aznap 100 %

A slirgGsségi felarat a szolgaltatasi dij alapjan kell meghatérozni.

7.4.5 Miisorhang slirgdsségi felar

7 munkanapon bellli megrendelés esetén. A siirgGsségi felarat a szerelési dij alapjan kell meghatarozni.
A slirgGsségi felar a szerelési dij szazalékaban

6 munkanap 20 %,
S munkanap 30 %
4 munkanap 50 %,
3 munkanap 60 %,
2 munkanap 80 %
1 munkanap, illetve aznap 100 %.

7.4.6 Mlsorhang akadalyoztatasi potdij

Amennyiben a helyszini kérilmények (pl. mas rendezvény, a helyszin épitése) akadélyozzédk a munkavégzést, és emiatt normal
munkaid8n tdl (normal munkaidének 06-18h terjedd idGtartam tekintendd), vagy munkasziineti napon keriilhet sor a munka
elvégzésére, akkor a szerelési dij szazalékaban akadalyoztatasi potdij esedékes

18-24 6ra kozott 50 %,
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00-06 6ra kozott 100 %.

7.5 Eseti adminisztracids dijak

Eseti miisorhang szolgaltatas (24 6rat nem meghaladd igénybevétel) dijelemei

Telepitési dij: KSH EJ: 611-32

A Magyar Telekom végberendezés telepitésének dija 8 000 Ft/helyszin, amennyiben a helyi szakasz szerelési, épitési
tevékenységét tarsszolgaltatd végzi.

Ugyeleti dij: KSH EJ: 611-32
A Magyar Telekom helyszini tigyelet nyujtasakor 2 500 Ft/é dijat szamit fel a miisorhang szolgaltatasok esetében.

Szerelési, épitési dij:

Sz1 Teljesen kiépitett (szerelést nem igényld) 6sszekottetés esetén

atalanydij: 3 000 Ft/aramkor

Sz2 Szerelést igényld 6sszekottetés esetén (50 m-t nem meghaladd)

atalanydij: 30 000Ft/aramkor

Sz3 Szerelést igénylG +épiileten beliili, ill. (100m-t nem meghaladd) épitést igénylS dsszekottetés esetén

atalanydij: 44 000 Ft/aramkor

Sz4 Szerelést igényl6+100 m-t meghaladd épitést igénylS Osszekottetés esetén a tényleges kiépités koltsége, de minimum az Sz-
3-ban meghatarozott 6sszeg.

ElGkészitési atalanydij: 2 600Ft/aramkor
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